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GESTIONE ASSOCIATA DELLE COMUNITA

VALLE DEI LAGHI — VALLE DI CEMBRA — TERRITORIO VAL D’ADIGE
Capofila Comunita della VALLE DEI LAGHI

email: segreteria.istruzione@comunita.valledeilaghi.tn.it

pec istruzione@pec.comunita.valledeilaghi.tn.it
tel. 0461 340172

Prot. n. C16/2026_26.6

Numero di protocollo associato al documento come
metadato (DPCM 3.12.2013, art. 20). Verificare ’oggetto
della PEC o i files allegati alla medesima. Data di
registrazione inclusa nella segnatura di protocollo.

Spett.li

SCUOLE PRIMARIE E

SCUOLE SECONDARIE DI PRIMO GRADO
c.a. Segreteria Scolastica

LORO SEDI

Oggetto: Servizio mensa scolastica. Sistema informatizzato a.s. 2026/2027.

Con I’avvio del nuovo anno scolastico, si chiede, come di consueto, la Vostra collaborazione, al fine
di informare 'utenza riguardo le modalita di funzionamento del servizio mensa e il pagamento dello
stesso.

Ogni NUOVO iscritto (la maggior parte, nelle classi prime) ricevera nei prossimi giorni sugli
indirizzi e-mail dei genitori/responsabili inseriti in SAA una Nota informativa e le credenziali personali di
accesso al sistema. Poiche il sistema opera un invio massivo, si suggerisce di invitare 1’utenza a verificarne la
ricezione anche consultando la casella di posta indesiderata/spam. Nessuna comunicazione invece sara
inviata agli utenti gia iscritti al servizio a partire dallo scorso anno scolastico, per i quali non c’é alcun
cambiamento nel sistema gestionale.

Tutte le informazioni contenute nella sopra citata Nota informativa sono consultabili sul sito internet
della Comunita https://www.comunita.valledeilaghi.tn.it/Argomenti/Istruzione/Mense-scolastiche .

Si evidenzia che il sito é stato innovato, pertanto il link é diverso rispetto a quello gia comunicatoVi
negli anni scolastici scorsi; si chiede pertanto di pubblicizzare il nuovo indirizzo sul Vostro sito istituzionale,
in modo da condividere 1’informazione con i Vostri iscritti.

Per dubbi o chiarimenti la scrivente rimane a disposizione dell’utenza:

- contattando il numero 0461.340172 dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 12.00 e il martedi e mercoledi
dalle 14.00 alle 16.00;

- inviando una e-mail all’indirizzo di posta elettronica mensa.scolastica@comunita.valledeilaghi.tn.it;

- accedendo allo sportello, previo appuntamento, presso il Comune di Trento, via Alfieri 6, il giovedi
dalle ore 9.00 alle ore 12.00.

Ringraziando per la cortese collaborazione e restando a disposizione per chiarimenti, si porgono
cordiali saluti.
La Responsabile
Cristina Bombardelli

Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia dell’originale
informatico firmato digitalmente predisposto e conservato presso questa
Amministrazione in conformita alle regole tecniche (artt. 3bis e 71 D.Lgs.
82/2005). La firma autografa é sostituita dall’indicazione a stampa del
nominativo del responsabile (art. 3 D.Lgs. 39/1993)
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